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Świadomość Społeczna
SKUPIA SIĘ NA OBECNEJ ŚWIADOMOŚCI SPOŁECZEŃSTWA NA TEMAT USŁUG ŚWIADCZONYCH PRZEZ POWIAT

Departamenty i biura Powiatu Cook obecnie oferują szeroki wachlarz usług publicznych, dostarczając 
różnorodne usługi i materiały w językach innych niż angielski za pośrednictwem różnych środków 
(LanguageLine Solutions, wielojęzyczny personel, inne usługi tłumaczeniowe). Oprócz angielskiego, Powiat 
najwięcej usług i materiałów udostępnia w języku hiszpańskim, a następnie polskim, i dąży do większej 
dostępności innych języków. Potrzebne są celowe, zwiększone działania informacyjne, aby zwiększyć 
świadomość społeczną na temat tych usług, zapewniając członkom społeczności wiedzę o dostępnej 
pomocy oraz sposobach jej uzyskania.

Wspólne Zrozumienie
SKUPIA SIĘ NA ROZWIJANIU WEWNĘTRZNEGO ZROZUMIENIA USŁUG POWIATU I POTRZEB SPOŁECZNOŚCI

Aby zapewnić, że wszyscy działają w kierunku wspólnego celu, Powiat Cook powinien kontynuować budowanie 
szerokiej wiedzy wewnętrznej na temat naszych strategii DEI w departamentach oraz sposobów ich 
rozszerzania, aby lepiej wspierać potrzeby społeczności imigrantów i uchodźców, jak również publicznych 
usług, które nasze poszczególne departamenty świadczą oraz w jakich językach są dostępne.

Zwiększenie Usług
SKUPIA SIĘ NA ROZWIĄZYWANIU POTENCJALNYCH LUK W USŁUGACH POWIATU

Powiat Cook osiągnął znaczne postępy w ostatnich latach i posiada struktury niezbędne do dalszego 
budowania znaczących relacji z organizacjami społecznymi działającymi na terenie powiatu, 
rozszerzania naszych wydarzeń osobistych poza Chicago oraz wzmacniania naszych możliwości 
tłumaczeniowych w zakresie materiałów i usług skierowanych do społeczeństwa.

Na podstawie wykazanych trendów w danych, wnioski zostały podzielone na trzy grupy:

Przegląd Krajobrazu Równości Powiatu 
Cook - Podsumowanie Wykonawcze
Pod kierownictwem Prezydentki Rady Powiatu Cook Toni Preckwinkle i zgodnie z [2019-2023] Mapą 
Drogową Polityki Powiatu Cook, Biuro Prezydenta utworzyło Fundusz Równości Powiatu Cook, przyznając 
mu początkową alokację w wysokości 40 milionów dolarów w budżecie na rok fiskalny 2021 (FY21). 
Poprzez Fundusz Równości Powiatu Cook, Biuro Prezydenta dąży do celowego inwestowania zasobów 
rządowych w celu rozwiązania historycznych i ciągłych nierówności oraz dezinwestycji, szczególnie w 
społecznościach czarnoskórych i latynoskich, oraz do włączenia zwolenników, usługodawców i innych 
partnerów do współpracy jako partnerzy intelektualni i decydenci (Raport z Funduszu Równości, 7).

Zalecenie Funduszu Równości 6.3 wezwało Departament Praw Człowieka i Etyki Powiatu Cook (DHRE) do 
audytu agencji powiatowych i programów skierowanych do społeczeństwa, aby zidentyfikować i 
wyeliminować luki w usługach oraz bariery, które utrudniają imigrantom i uchodźcom mieszkającym w 
Powiecie Cook pełny dostęp lub korzystanie z usług powiatu. Zgodnie z tym zaleceniem, DHRE 
przeprowadziło badania wśród partnerów społecznych oraz programów i usług powiatowych, 
koncentrując się na obszarach takich jak dostęp do języka, zasoby publiczne i równość cyfrowa.


